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RESOLUCION POR LA QUE SE CONVOCA PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL Y DE
CONSTITUCION DE LISTA DE RESERVA.

Los miembros del Comité Ejecutivo de la entidad PROMOCION EXTERIOR DE LANZAROTE,
SOCIEDAD ANONIMA, en adelante “SPEL”, convocan proceso de seleccién de personal y de

constitucién de una lista de reserva.

SPEL es una entidad mercantil de caracter mixto, creada en noviembre de 2006, que tiene como
objeto social la promocién, desarrollo y potenciacion de las actividades econdmicas,
especialmente de la actividad turistica, que contribuye a impulsar el desenvolvimiento

econdmico de la isla de Lanzarote.

Debido a la crisis econdmica y turistica que ha generado la crisis sanitaria derivada de la Covid-
19y, con el objetivo de intentar paliar los dafios financieros, econdmicos y sociales ocasionados,
se estan llevando a cabo desde esta mercantil diversas lineas de actuacion encaminadas a la

recuperacion socioecondmica de Lanzarote.

Entre las estrategias aimplementar se encuentra la contratacion de personal técnico especialista
en Marketing, Gestion de Producto y Relaciones Publicas, que pueda dar soporte a la promocidn

del conjunto de los productos que coordina esta entidad.

En virtud de lo anterior, SPEL se ve en la urgente necesidad de abrir un proceso de seleccién de
personal, asi como de constitucion de lista de reserva, para la contratacion de un/a técnico/a de

marketing, gestion de producto y relaciones publicas.

A este proceso de seleccion de personal le son de aplicacion las siguientes normas:

e Ley 11/2020, de 30 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio

2021.

e Ley7/2020, de 29 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Autonoma

de Canarias para 2021.

e Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto

refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.
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e Ley 8/2015, de 1 de abril, de Cabildos Insulares.

e Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto

refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

Asimismo, la contratacion de este personal se regird por el Convenio Colectivo de Oficinas y
Despachos de la provincia de Las Palmas y por normas internas de SPEL, como consecuencia de
su vinculacidn con el Cabildo de Lanzarote, que es la entidad que financia, mayoritariamente y

con fondos publicos, su actividad.

Los principios que articulan el proceso de seleccién son los de publicidad, transparencia,

concurrencia, igualdad, mérito y capacidad.

La contratacién referenciada en este documento se requiere debido a que la empresa no cuenta
con personal fijo suficiente en plantilla o con el perfil profesional necesario que pueda hacerse

cargo de las funciones que en adelante se describiran.

Por todo lo anteriormente expuesto, este Comité Ejecutivo, en uso de las competencias que

tiene atribuidas para el cargo en virtud de la ley y estatutos sociales,
ACUERDA

1.- Convocar el proceso de seleccién de la siguiente categoria:

Puesto Categoria Bases

Marketing, Gestion de Producto y
Técnico Anexo |
Relaciones Publicas

La presente convocatoria tendra en cuenta el principio de igualdad de trato entre mujeres y
hombres, especialmente respecto del acceso al empleo publico, de acuerdo con el articulo 14
de la Constitucion Espafiola de 1978 y con el contenido de la Ley Organica 3/2007, de 22 de

marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Triana, 38 - 35500 Arrecife de Lanzarote - Islas Canarias - Espafa Tel: (+34] 928 811 742
E-mail: info(@turismolanzarote.com Web: www.turismolanzarote.com

Cad. Validacion: 94KSKRJDFXGAFGZSE2GHHDC2H | Verificacion: https://spel.sedelectronica.es/

Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 2 de 12



+ @
‘*’

284 Cabildo de

4= Lanzarote

TurismoLanzarote LANZarote

LA,NZF\ TEN A DIFERENTE

Reserva de Biosfera

Asimismo, se tendran en cuenta las prescripciones establecidas en el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de

derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social.
2.- Aprobar las bases que rigen la presente convocatoria y que constan en el Anexo I.

3.- Nombrar como entidad colaboradora en el proceso de seleccién a la consultora Cuni

Asociados, tras la adjudicacidon del servicio conforme a la normativa de contratacion publica.
4.- Ordenar la ubicacion de esta resolucidn, junto con los documentos que la acompafian, en la

pagina web de SPEL y en los medios necesarios para cumplir con el principio de publicidad, entre

los que se destacan portales de busqueda de empleo.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE EN LA FECHA INSERTA AL MARGEN
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BASES QUE RIGEN LA CONVOCATORIA PUBLICA PARA LA SELECCION DE PERSONAL TECNICO
DE MARKETING, GESTION DE PRODUCTO Y RELACIONES PUBLICAS, ASi COMO PARA CUBRIR
LISTA DE RESERVA PARA POSIBLES Y FUTURAS CONTRATACIONES EN LA MISMA RAMA DE
DESEMPENO LABORAL.

1.- Objeto de la convocatoria.

Es objeto de las presentes bases la convocatoria de seleccidn para la provisidon de un puesto de

cardcter técnico, asi como la creacidn de una lista de reserva para futuras contrataciones.

2.- Lugar de trabajo.

El puesto de trabajo se desempefiara presencialmente en la sede de SPEL en la isla de Lanzarote.

En atencién a las circunstancias concurrentes o en virtud de la normativa laboral aplicable,
podran acordarse y/o decidirse por la Direccién de Personal de la entidad otras modalidades de

trabajo, como en remoto, por turnos o teletrabajo.

3.- Requisitos para la admisién en el proceso de seleccion.

a) Tener la nacionalidad espafiola, ser nacional de un Estado miembro de la Unidn Europea
o de cualquiera de los Estados a los que, en virtud de Tratados Internacionales
celebrados por la Unién Europea y ratificados por Espaiia, sea de aplicacion la libre

circulacion de trabajadores.
b) Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas.

c) Tener cumplidos los dieciocho (18) afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de

jubilacion forzosa.

d) No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de
las Administraciones Publicas o de los drganos constitucionales o estatutarios de las
Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o especial para empleos

o cargos publicos por resolucion judicial, ni para el desempefio del trabajo.
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En caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse inhabilitado o en situacién
equivalente ni haber sido sometido a sancidn disciplinaria o equivalente que impida el
acceso al empleo publicos en los mismos términos que los sefialados en el apartado

anterior.

e) Estaren posesion de la Licenciatura o Grado en Marketing, Turismo, Relaciones Publicas,

Publicidad, Economia, Administracién y Direccion de Empresas o similares.

f) Tener experiencia de, al menos, dos (2) afios en el ambito del marketing, la gestion de

productos y las relaciones publicas enfocadas en la promocidn turistica.

g) Tener conocimiento hablado, leido y escrito del idioma espafiol en los niveles nativo o,
al menos, C1; y del idioma inglés, al menos, en el B2, segin el Marco Comun Europeo

de Referencia para las Lenguas.

Los requisitos establecidos en estas bases deberan poseerse en el momento de finalizar el plazo
de presentacion de solicitudes, mantenerse hasta la toma de posesion del puesto asi como

durante la propia prestacion laboral.

4.- Funciones a realizar.

e Gestion de expedientes de promocidn turistica, tales como acciones de asociacidon de
marcas (‘co-marketing’ o ‘co-branding’) con turoperadores y aerolineas, viajes de prensa

o de familiarizacion con el destino, asistencia a ferias, entre otras.

e Gestion de acciones de marketing online y, concretamente, en paginas web, redes

sociales y otras plataformas de caracter electronico.

e Coordinaciéon y desarrollo de clubes de producto disefiados por esta entidad, asi como

de mesas de trabajo con el sector turistico y empresarial.

e Coordinaciony gestién de proyectos de indole promocional o turistica que formen parte

del plan de marketing turistico de la entidad.

e Captacién de patrocinadores alineados con la estrategia promocional y turistica, en

funcién de las especificidades de su sector empresarial.
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Incoacién y gestion de expedientes administrativos y de contratacion que guarden

relacién con su ambito funcional.
Asistencia informativa a personas turistas, visitantes y locales.

Acudir a reuniones, ferias, encuentros y todo tipo de eventos que tengan lugar dentro o
fuera del territorio de Lanzarote y que guarden relacidn con lo descrito en los apartados

anteriores.

Otras de similares caracteristicas a las descritas anteriormente y propias de la categoria

profesional desempefada.

5.- Presentacion de solicitudes.

Las solicitudes seran presentadas en los medios habilitados por la empresa que gestiona el

proceso de seleccidn, asi como en cualquiera de las formas previstas en el articulo 16.4 de la Ley

39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones

Publicas, entre las que se destacan la Sede Electrénica de SPEL.

Deberan acompaiiar a la solicitud los siguientes documentos:

Ficha de inscripcidn, de acuerdo al modelo facilitado por la entidad colaboradora.
Fotocopia del DNI o NIE de la persona candidata.

Fotocopia de los documentos acreditativos de los méritos a valorar en la fase de
concurso, en la forma indicada en este apartado para los titulos académicos, la

experiencia laboral y el conocimiento de idiomas.
Curriculum Vitae de la persona candidata.

Fotocopia del titulo académico requerido, expedido debidamente por el Ministerio de

Educacién u homologo en el exterior.

Informe de vida laboral extraido de la Tesoreria General de la Seguridad Social que
acredite los dos (2) afios de experiencia laboral en el ambito del marketing, gestion de

producto y relaciones publicas enfocadas en la promocidn turistica.
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e Junto con lo anterior, certificados de funciones expedidos por entidades privadas o
publicas que acrediten los dos (2) afos de experiencia laboral en el ambito del
marketing, gestion de producto y relaciones publicas enfocadas en la promocion

turistica.

e En el supuesto de que no se esté en poder de informe de vida laboral o certificados
expedidos por entidades, documentacién similar y acreditativa de los dos (2) afios de
experiencia laboral en el ambito del marketing, gestién de producto y relaciones

publicas enfocadas en la promocidn turistica.

e Certificacién que acredite, al menos, el C1 en espanol para las personas candidatas
extranjeras de paises que no tengan el castellano como lengua nativa y, al menos, el B2
en inglés, para todas las personas candidatas, segun el Marco Comun Europeo de

Referencia para las Lenguas.

6.- Plazo de presentacion de solicitudes.

Las personas interesadas en este proceso de seleccidon podran presentar solicitudes en el plazo
de veinte (20) dias naturales contados a partir del siguiente a la publicacion de esta convocatoria
en los medios elegidos por la entidad colaborada asi como por la web o sede electrénica de

SPEL.

7.- Admision de solicitudes.

Expirado el plazo de presentacién de solicitudes, se dictara resolucién declarando aprobada la
lista provisional de personas admitidas, excluidas y causas de exclusion, la cual sera publicada

en la web de SPEL.

Las personas excluidas de la convocatoria dispondran de un plazo de cinco (5) dias naturales
contados a partir del siguiente al de la publicacion y notificacién de la resolucidn, para subsanar

los defectos que hayan motivado su exclusion.

Transcurrido el plazo sefialado en el apartado anterior, la autoridad convocante dictara

resolucidn declarando aprobada definitivamente la lista de personas admitidas y excluidas.
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8.- Proceso de seleccion.

La seleccidon de las personas candidatas se hard atendiendo a los siguientes criterios y

puntuaciones:
e Historial profesional y curriculum vitae: hasta cuatro (4) puntos.
e Dinamicas propuestas por la entidad colaboradora: hasta tres (3) puntos.

e Entrevista personal por el Comité Ejecutivo de SPEL: hasta tres (3) puntos.

La persona aspirante que hubiera obtenido la calificacién total mas alta, como resultado de la
suma de las puntuaciones obtenidas, serd la propuesta para su nombramiento para la presente
seleccidn; y el resto de las personas aspirantes constituiran la lista de reserva, siendo ordenadas

por su puntuacion.

8.1.- Valoracidn del historial profesional y curriculum vitae.

Cero con diez (0,10) puntos por cada mes completo de servicios prestados en plazas iguales,
similares o superiores a las que se opta, acreditado mediante la correspondiente certificaciéon
expedida por el organismo, empresa o ente competente o informe de vida laboral junto con

contratos de trabajo.

A los efectos de las presentes bases, por servicios prestados se entenderan los realizados en
virtud de contrato laboral o administrativo o por prestacion de servicios, reduciéndose

proporcionalmente, en su caso, el prestado a tiempo parcial, a_partir de los dos (2) afios de

experiencia minima exigida en el punto 3.

La mdaxima puntuacion a obtener en este apartado es de dos (2) puntos.

Cero con cincuenta (0,50) puntos por la presentacidn de otros grados, licenciaturas, titulos
expertos, diplomaturas, master o doctorados que guarden relacién directa o indirecta con las
funciones propias del puesto al que se pretende acceder y que puedan ser acreditados con

certificados al efecto.

La maxima puntuacion a obtener en este apartado es de un (1) punto.
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Cero con cincuenta (0,50) puntos por la acreditacién del conocimiento hablado, leido y escrito
en el nivel, al menos, B1 de otro idioma, segin el Marco Comun Europeo de Referencia para las

Lenguas, distinto del espaiol e inglés.

La maxima puntuacion a obtener en este apartado es de un (1) punto.

8.2.- Dinamicas propuestas por la entidad colaboradora.

La entidad colaboradora, a través de las dindmicas propuestas para la convocatoria, otorgara un
total de tres (3) puntos, mediante pardmetros cuantitativos o cualitativos que permitan evaluar

las habilidades profesionales y formativas de las personas candidatas.

Las dindmicas propuestas podrdn ser, a titulo enunciativo pero no limitativo, de desarrollo de
contenidos, entrevistas grupales, participaciones activas en grupos, test de conocimiento o
desempeno laboral, evaluacidn de situaciones, entre otras, que seran informadas a las personas
admitidas en el proceso de seleccién.

8.3.- Entrevista personal.

La finalidad principal de la entrevista personal, que sera llevada a cabo por el Comité Ejecutivo
de SPEL, o personas en quienes se delegue, es determinar la adecuacién de las personas

candidatas al puesto especifico, otorgdndose un total de tres (3) puntos.

Entre los objetivos se pueden destacar:
e Conocer a la persona candidata.
e Probar sus actitudes personales.
e Verificar la personalidad y compatibilidad con el ambiente de trabajo.

e Evaluar las competencias de la persona candidata para el desarrollo eficaz del puesto de

trabajo.

Se valoraran las siguientes aptitudes:
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e (Capacidad de planificacién y organizacion.

e Capacidad de andlisis.

e Trabajo en equipos multidisciplinarios.

e Motivacién y compromiso con los fines sociales de la entidad.

e (Capacidad de resolucidn, innovacién, iniciativa y proactividad.

e Capacidad de comunicacién y habilidades de orientacion al publico.

e Resolucién de problemas de forma creativa.

e Dotes comunicativos.

9.- Organo de seleccion y nombramiento.

El Comité Ejecutivo de SPEL, a través del Departamento de Personal y Régimen Interno de la

entidad, con la intermediacidn y asistencia de la mercantil colaboradora.

10.- Relacién de personas aprobadas.

Terminada la calificacidon de personas aspirantes, se publicara en la web corporativa de SPEL la
relacion de personas aprobadas, con al menos un cinco (5) sobre diez (10), por el orden de

puntuaciones, que constituiran la lista de reserva para el mencionado puesto de trabajo.

11.- Funcionamiento de la lista de reserva.

Las personas aspirantes se ordenaran jerarquicamente de mayor a menor puntuacién y, en caso
de empate, se dara preferencia a quien haya tenido mas puntuacion en la fase de experiencia

profesional.

La bolsa tendra una duracion minima de tres (3) afios, ampliable hasta cinco (5) afios. La misma
dejara de tener vigor cuando se produzca un nuevo proceso de seleccidn o por el transcurso de

los mencionados tres (3) o cinco (5) afios, segun proceda.
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La persona finalista tendra un plazo de cinco (5) dias naturales para aceptar la plaza y, en caso
de que no tomara posesion, o habiéndola tomado cesara por cualquier motivo, ocupara la plaza

el integrante de la bolsa a quien corresponda por orden de prelacién.

En caso de una sustitucion temporal podra llamarse a una persona aspirante de la lista de
reserva que, cuando cese la sustitucidn, volverd a colocarse en la bolsa en la posicidn que le
corresponda por la puntuacién obtenida en el proceso selectivo, salvo que durante su
desempeno en el puesto temporal se advierta que no cumple con los requisitos exigidos para el

mismo, asi como por no haber superado el periodo de prueba en el contrato de trabajo.

En caso de que una persona aspirante rechace la provisién del puesto de trabajo, bajara a la
siguiente posicion en la lista y, si lo rechaza hasta en tres (3) ocasiones, sera eliminada de la lista

de reserva.

12.- Naturaleza del contrato y legislacion aplicable.

Los contratos seran de naturaleza laboral comun, de duracion temporal y de finalizacién de obra
0 servicio, o por circunstancias de la produccidn, celebrandose al amparo de lo dispuesto en la
normativa actual en materia de contratacion laboral, sometido al Convenio Colectivo de Oficinas
y Despachos de la provincia de Las Palmas, asi como a las normas internas laborales de SPEL,

por la vinculacién antes referida al Cabildo de Lanzarote.

Asimismo, le serdn de aplicacion de manera subsidiaria los preceptos contenidos en el Real
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley

del Estatuto de los Trabajadores y otros cuerpos legales que fuesen de aplicacién.

13.- Proteccion de datos.

En el marco de realizacion del proceso de seleccidn incluido en las presentes Bases, SPEL
recogerd y procedera al tratamiento de los datos de caracter personal de quienes se presenten

como candidatas a las mismas.

Mediante la presentacion de su candidatura a través de cualquiera de los medios habilitados,
consiente expresamente al tratamiento de sus datos de caracter personal, incluyendo

expresamente su consentimiento para su cesién a la entidad colaboradora.
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Reserva de Biosfera

En cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacidn de estos datos ("Reglamento General de Proteccion
de Datos", o "RGPD"), de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de datos
personales y garantia de los derechos digitales (“LOPDGDD”) y de la normativa vigente en
proteccion de datos, consintiendo al tratamiento de sus datos, se traslada que toda informacion
o dato personal facilitados en el proceso de seleccidn, son incorporados a nuestros sistemas de

tratamiento de datos conforme a lo dispuesto en el presente apartado.

14.- Recursos.

Contra la presente convocatoria y sus bases se podran interponer los recursos que en Derecho

procedan.
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