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PRINCIPALES DATOS MERCADO BRITANICO

Primer mercado turistico de Lanzarote

* Principales paises en gasto turistico internacional, junto a China, Estados Unidos o Alemania
* Representa el 52,38% del turismo internacional (2014) de Lanzarote

* Representa el 45,71% del total del turismo (2014) de Lanzarote

« Lanzarote, es el segundo destino de Canarias de Reino Unido, tras Tenerife

« 8 companias aéreas operan desde Reino Unido a Lanzarote
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COMPARATIVA EMISOR REINO UNIDO

2012 - 2015
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MERCADO BRITANICO Vs. TOTAL TURISTAS

Turismo britanico vs. total turistas 2014 Turismo britanico vs. total turistas 2014 Turismo britanico vs. total turistas 2014
LANZAROTE TENERIFE GRAN CANARIA

560.927

1.096.939 1.784.571

M Turistas britanicos B Turistas britanicos M Turistas britanicos

M Total turistas M Total turistas

M Total turistas

2.399.751

4.773.135
3.580.317
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RESUMEN REUNIONES WTM 2015

U RYANAIR

* Principal compania desde Reino Unido
- 10 rutas Reino Unido, funcionamiento 6ptimo o \‘R\“»\\\R\?\
« Conversaciones con Ryanair para acuerdo estrategico, aumento base y ' = *
crecimiento en rutas

* Nueva estrategia de imagen, trato al cliente y apertura hacia los GDS
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RESUMEN REUNIONES WTM 2015

»
b TUIl Travel rLc

* Prevision invierno 2015/16: +6,5 %

* Programacion ThomsonFly: + 10,3 % plazas a Lanzarote
* Principal partner mercado britanico

* Marcas principales: First Choice y Thomson
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RESUMEN REUNIONES WTM 2015

‘@ Thomas Cook

« Capacidad aérea invierno 15/16: + 23,5%

» Estado actual reservas invierno: + 17%

» Estado actual reservas verano 2016: +28%
* Operaciones desde 10 bases britanicas

* Acuerdos de colaboracion en marketing

» Hhomas ook,
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RESUMEN REUNIONES WTM 2015

Jet2.com

Friendly low fares

« Apertura septima base a Lanzarote verano 2016: Edimburgo

 Incremento +10,1% plazas aéreas invierno 15/16

* Incremento + 18 % plazas aéreas verano 16

» Creacion de dos bases operativas en RU 2016, posibles nuevas rutas a Lanzarote
« Partner promocional estable, importantes campanas
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RESUMEN REUNIONES WTM 2015

easyJet

« Apertura de dos rutas nuevas de RU, Belfast y Londres Southend

* Incremento del 73,9% en plazas aéreas a Lanzarote este invierno 15/16
« Suman 7 rutas con Lanzarote, 5 desde RU

« Se estudia una colaboracion en marketing
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RESUMEN REUNIONES WTM 2015

monarch

» Unica compairiia que decrecera en Lanzarote este invierno (-33,2%), junto a Gran
Canaria y Tenerife

 Cierran bases de East Middland y Leeds

« Se convierte en la sexta compania britanica hacia Lanzarote, descendiendo
puestos, superada por Jet2 y easyJet

* Reformulan estrategia, eliminan la marca del TO Cosmos
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RESUMEN REUNIONES WTM 2015

-
BRITISH AIRWAYS

« Compafia asociada a prestigio e imagen positiva de Lanzarote
 Incremento en 2016 de frecuencias ruta Londres Gatwick a tres servicios
semanales (semana Santay 17.09 / 20.10)

* Acuerdos con TO de gama alta

 Partner estrategico de Turismo Lanzarote, otras colaboraciones
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Thalasso n'1

Créateur de bien-étre

« Contacto con el principal operador de Lanzarote en Francia

« Cuarto mercado internacional de Lanzarote

« Mas de 120000 turistas franceses visitaran la isla en 2015
 Estrecho partner de Turismo Lanzarote

* Crecimiento previsto 2016 +18%

« Macro Fam Trip proximo diciembre, mas de 200 agentes de viaje
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Operadores online

@® tripadvisor Booking.com

» Diferentes niveles de conversaciones
« Partners de comercializacion online, claves en la estrategia del destino
« Analisis de propuestas de cara a 2016
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Crecimiento cualitativo x cuantitativo

1.Se producira una intensificacion del crecimiento turistico en Lanzarote, en lo que respecta al

mercado britanico.
2. La cifra de mas de un millon de turistas britanicos en la isla se considera significativamente

Importante.

3. La estrategia se centrara a partir de 2016 a la mejora de indicadores como gasto en destino,
crecimiento de nichos de mercado alineados con producto o indices de repeticion.

4. A nivel de mercados se focalizard en mercado aleman, escandinavo o peninsular, ademas de

Francia, Italia o Polonia, donde el potencial es aun muy elevado.
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