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1. Datos estadísticos 
mercado alemán.!

!
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Datos 
estadísticos 
mercado alemán.

Total turistas  Alemania

Canarias 12.991.012 2.721.755

Lanzarote 2.399.751 290.445

Tenerife 4.773.135 687.903

Gran Canaria 3.580.317 829.256

Fuerteventura 1.990.987 793.312

PESO TURISMO ALEMÁN TOTAL TURISTAS (2014)
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Datos 
estadísticos 
mercado !
alemán.
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Datos 
estadísticos 
mercado !
alemán.

Compañía Plazas verano 2015 Plazas verano 2016 Diferencia

! 66968 41314 - 20260 

! 77779 87950 + 10171

! 23436 25137 + 1691

! 2260 0 - 2260

! 17577 11529 -6048

! 0 34242 + 34242

! 1260 360  - 900

TOTALES: 189280 200532 + 11252 
(+5,94%
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2. Resumen reuniones 
principales.!

!
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Resumen 
reuniones !
(LLAA)

• Importante incremento de programa hacia Lanzarote a partir 
de invierno 16/17.!

!

•Reconversión rutas combinadas con Madeira en directas 
(Bremen, Dresden y Munster).!

!

•Nuevas rutas: Nüremberg, Rostock y Zürich.!
!

•Cancelan Friedrichshafen y Erfurt.!
!

•Renovación convenio de colaboración promocional.
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Resumen 
reuniones !
(LLAA)

• Lanzamiento nueva marca (Germanwings).!
!

• Inicio operaciones con Lanzarote invierno 16/17.!
!

• Primera ruta: Düssel dorf, dos frecuencias semanales.!
!

•Ofrecimiento colaboración promocional.
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Resumen 
reuniones !
(LLAA)

• Línea aérea inmersa en problemas estructurales y financieros.!
!

• Fuerte reducción de plazas hacia Lanzarote para verano, 
creemos bajo la influencia de las nuevas rutas de Sun 
Express.!

!

•Cierran el hub de Palma de Mallorca y eliminan las rutas 
domésticas.!

!

•Cancelan la ruta de Colonia, Hannover y Leipzig.!
!

•De cara a invierno, mantienen la misma programación.!
!

• En estudio colaboración promocional.
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Asuntos 
relacionados!
(LLAA)

• Línea aérea de nacionalidad turca.!
!

•Retoman operación con Lanzarote tras intento fallido de hace 
varias temporadas.!

!

• Fecha de inicio: 3 de mayo de 2016.!
!

•Rutas: Hannover, Colonia, Stuttgart, Nüremberg, Düsseldorf, 
Frankfurt y Münich.!

• Comercialización de plazas con diferentes TTOO, con quienes existen vínculos promocionales
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Resumen 
reuniones!
(LLAA/ TTOO)

• Buenas perspectivas para Lanzarote tras muchos años de 
decrecimiento y desconfianza en el destino.!

!

• Previsiones:!
oVerano 2016: + 50%!
oInvierno 16/17: + 25%!
o2016 / 2018: + 80%!

!

• Solicitan una colaboración promocional de tres años, en fase 
de estudio.!

!

•Ofrecen celebrar “Presentación catálogo verano 2017” en 
Lanzarote (noviembre 2016).
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Resumen 
reuniones!
(TTOO)

• Primer TO alemán en Lanzarote, con una cuota aproximada 
del 25%.!

!

•Muy buenas previsiones para verano, con más de un 50% de 
incremento en reservas.!

!

• Se estudia campaña promocional integrada de Thomas Cook 
en varios mercados bajo el claim “Only Lanzarote”.
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Resumen 
reuniones!
(TTOO)

• Segundo TO alemán en Lanzarote, con una cuota aproximada 
del 20%.!

!

•Cierre 2015, 60000 turistas.!
!

• Previsiones positivas para verano, + 20% reservas.

• Tercer TO alemán en Lanzarote, con una cuota aproximada 
del 15%.!

!

• Reciente acuerdo gestión establecimientos alojativos.!
!

• Previsiones positivas para verano, + 20% reservas.
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Resumen 
reuniones!
(TTOO)

•Crecimiento en previsiones de +18% para verano.!
!

•Replanteamiento de marcas, eliminan Tjaereborg.!
!

• Efectivas campañas promocionales conjuntas.

• Crecimiento últimas temporadas en Lanzarote.!
!

• Ayudan financieramente a establecimientos en reformas.!
!

• Estable partner promocional de Turismo Lanzarote.!
!

• Previsiones estables para verano 2016
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3. Otros asuntos de 
interés.!

!

!
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Otros asuntos!
de interés!
IBT 2016

Firma convenio conferencia 2016 en Lanzarote.!
!

450 agentes de viaje visitarán la isla.!
!

Una de las principales asociaciones de AAVV de Alemania.!
!

Impacto importante en ventas y posicionamiento del destino.!
!

Patrocinadores: Turespaña, Promotur y Hotel Princesa Yaiza.!
!
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Otros asuntos!
de interés!
IBT 2016

Workshop con 200 periodistas organizado por nuestra!
empresa de PR & Comunicación en el marco de ITB.!

!

Importante acción promocional en el ámbito !
de prensa offline y online.!

!

El Museo Atlántico de los argumentos de la isla más 
demandados y que suscitaron mayor interés.!

!
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4.Conclusiones.!
!
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1.) El mercado alemán ha puesto el foco en Canarias exponencialmente por la situación 
coyuntural y estructural de competidores, particularmente, Turquía y Egipto.!
!

2.) Lanzarote se beneficiará de esta situación, pero intentaremos evitar una reversibilidad 
por medio de potenciar la imagen y puesta en valor de nuestro producto diferenciado y afín 
con la demanda alemana.!
!

3.) Preocupa la situación de Air Berlin, incapaz de competir con el low cost, más ágil y 
dinámica.!
!

4.) En clave positiva, la actitud de TUI, de nuevo predispuesta a apostar por Lanzarote.!
 !
5.) Como reto para 2016 en este mercado, mejorar el índice de gasto en destino y alinearlo 
al menos con el resto.
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